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Corona: Kontaktpersonen können derzeit nicht mehr sofort
telefonisch informiert werden

   

In den letzten Tagen wurden dem Gesundheitsamt täglich zwischen 80 und 100 Neuinfektionen
gemeldet. 

Das hat einen immensen Arbeits- und Rechercheaufwand zur Folge. Aktuell ist es dem Team in der
Kontaktpersonennachverfolgung darum leider nicht möglich, kurzfristig telefonischen Kontakt zu den
benannten Kontaktpersonen aufzunehmen.
 Dadurch werden diejenigen, die engen Kontakt zu einer positiv auf Corona getesteten Person hatten, zwar
weiterhin in schriftlicher Form über den Sachverhalt informiert und bekommen eine Ordnungsverfügung,
dass sie sich in Quarantäne begeben müssen. Der Anruf vom Gesundheitsamt, den es üblicherweise in den
letzten Monaten begleitend dazu gab, kann derzeit allerdings häufig erst mit einigen Tagen Zeitverzug
erfolgen.
 Um die Kontaktaufnahme zu den positiv Getesteten und den Kontaktpersonen nicht zu behindern, bittet
das Gesundheitsamt, von Nachfragen abzusehen.
 Positiv getestete Personen, die im Kreis Recklinghausen wohnen, werden weiterhin schnellstmöglich vom
Gesundheitsamt angerufen. Positiv Getestete, die nicht telefonisch vom Gesundheitsamt erreicht wurden,
können sich für Nachfragen am Samstag und Sonntag jeweils zwischen 10 und 14 Uhr telefonisch im
Gesundheitsamt melden unter 02361/532515. Diese Nummer ist ausschließlich für positiv Getestete
vorgesehen und nach dem Wochenende nicht mehr besetzt. Die Hotline des Kreises für allgemeine Fragen
rund ums Corona-Virus ist montags bis donnerstags von 8 bis 16 Uhr und freitags von 8 bis 12 Uhr zu
erreichen.
 Das Robert Koch-Institut hat Informationen für Kontaktpersonen in Quarantäne zusammengestellt:
 www.rki.de/DE/Content/InfAZ/N/Neuartiges_Coronavirus/Quarantaene/Flyer.html

Text: Kreis Recklinghausen

 

https://lokallust.de/files/theme_files/content/Dorsten/Standardlogos/Kreis%20RE.png
https://lokallust.de/files/theme_files/content/Dorsten/Standardlogos/Kreis%20RE.png
https://deref-gmx.net/mail/client/rjCy4WRoKo8/dereferrer/?redirectUrl=http%3A%2F%2Fwww.rki.de%2FDE%2FContent%2FInfAZ%2FN%2FNeuartiges_Coronavirus%2FQuarantaene%2FFlyer.html


 

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org

